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Recall / Special Service Campaign 

က ားမမ ော်ဒယော်အမ  ားအပ  ားတငွော် ဆီ န ော်လလဲှယော်မ ားပြငော်ား (အမမား/အမပြေမ  ား) 
 
 

မ ေး1: ဘယော်လှိိုပ ဿနာ ရှှိလဲ? 

မ ြေ1: ဤ Recall (သ  ို့) Special Service Campaign တငွ် ပါဝင်နေသည ် အခ   ျို့နသောနမောန်တော်ကောားမ ောား၏ ဆီပေိ်ု့မ ောားသည် 

နကောင်ားစွောအလ ပ်မလ ပ်ခခင်ားမ   ား ခြစတ်တ်ပါသည်။ ထ  သ  ို့ခြစပ်ါက အင်ဂ င်ခ က်မီားနှင ် အခခောားနသောသတ နပားမီားမ ောား 

လင်ားခခင်ား၊ အင်ဂ င်တ ေခ်ခင်ား စသည်ခြင ် ခြစလ်ောန  င်သည်။ 

အက   ားဆက်အနေခြင ် ကောားစက်ရပ်သွောားခခင်ား၊ စက်ခပေ်န  ား၍မရခခင်ား အစရှ သည ် ခပဿောမ ောား ခြစပွ်ောားတတ်သည် 

သောမက ခြစ်နတောင ်ခြစ်ခဲ အခ   ျို့နသောအနခခအနေမ   ားတွင်မ ူ ကောားက  အရှ ေခ်ြင ်နမောင်ားနေစဥ် စကရ်ပ်သွောားန  င်ပပီား 

ယောဥတ်  ကမ်  ခြစပွ်ောားန  င်နခ က   တ  ားခမင ်လောနစန  င်ပါသည။် 

 
 

မ ေး2: ပမနော်မ မ ားကကွော်ထဲက ဘယော်က ားမမ ော်ဒယ ော်အမ ှိ ားအစ ားမတွ  ါဝငော်မန ါသလဲ? 

မ ြေ2:  

[ပမနော်မ မ ားကကွော်] 

မှတော်ြ ကော် 

• အထက်ပါ ကာလသတ ်မှတ်ချက်အတငွ််းရှှိ ကာ်းမျာ်းအာ ်းလ  ်း ယ ခ ကမ်ပှိန််းတငွ် ပါဝငန် နခခင််းမရှှိနှိ င်ပါ။ 

 
 

မ ေး3:  ဒီပ ဿနာရှှိမနရငော် ဘယော်လှိိုလကခဏ မတွ မ ေါ်တတော် ါသလဲ? 

မ ြေ3: အင်ဂျင်ချက်မ ်းနငှ ် အခခာ်းနသာ သတ ှိန ပ်းမ ်းမျာ်းလင််းခခင််း၊ အင်ဂျငတ်  န်ခခင််း၊ ကာ်းစကန်ှိ ်း၍မရခခင််း အစရှှိတ    လကခဏာ 

န တ ွန ပေါ်လာတတ ်ပါတယ ်။ 

 ါဝငော်သည ော် က ားမမ ော်ဒယ ော်မ  ား ထိုတော်လို ော်သည ော်က လ 
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မ ေး4: Toyota က ဘ လို ော်မ ားမှ လဲ? 

မ ြေ4: Toyota အသှိအမှတ ်ခပြု ဆာ်းဗစ်စင်တာမျာ်းတ ွင် ဆ ပန ်မျာ်းကှိ လ လှယ်န ပ်းမည် ခြစ်ပါသည်။ အဆှိ ပါ လ လှယ်န ပ်းခခင််း 

အတ ွက ်ကာ်းပှိ င်ရငှ်မျာ်းကှိ  အြမ ကားမငွမက ကော်ြပံြငော်ား လံိုားဝမရှှိ ါ။ 

 
 

မ ေး5: ဆီ န ော်လဲလှယော်သည ော်အြါ အြ ှိနော်ဘယော်မလ ကော်  က  ါသလဲ? 

မ ြေ5: ဆ ပန ်လ လှယ်ခခင််းအတကွ် အကကမ််းြျင််းအာ်းခြင ် ခန ်မှန််းန ခခ အချ ှိနတ် စန်ာရ ခွ မှ နှစ်နာရ ခန ်အထှိ ကကာခမင ်နှိ င်ပါသည်။  

သှိ  န သာ် ကာ်းန မာ်ဒယ ်နှင ် လ လှယ် ရသည ်နည််းလမ််းအန ပေါ် မူတည်၍ ကကာ ခမင ခ်ျ ှိန်မတညူ နှိ င်ပါ။ 

ထှိ  အခပင် လ လှယ်ချ ှိန်သည် ဆာ်းဗစ်စငတ် ာ၏ အချ ှိနဇ်ယာ်းနှင ် လ ပ်ငန််းနဆာငတ် ာမျာ်းအန ပေါ်တငွ်လည််း မူတည်ကာ 

ပှိ မှိ ကကာခမင် နှိ ငန် သာန ကကာင  ် လာန ရာက်လ လှယ်ရာတ ွင ် ၎င ််းအချကက်ှိ လည််း ထည ်သွင််းစဥ််းစာ်းန ပ်းရန် လှိ အပ် 

ပါသည်။ 

 

 

မ ေး6:  ဒီဆီ န ော်လဲလှယော်တဲ  Recall / Special Service Campaign ထဲမှ   ါဝငော်မနတဲ  စိုစိုမ ါငော်ားက ားအစီားမရ ပမနော်မ မ ားကွကော် 

ထဲမှ  မညော်မျှရှှိ ါသလဲ? 

မ ြေ6: ခမနမ်ာနှိ ငင် မှာ Toyota ကာ်းအန ရာင််းစင်တာမျာ်းမှ တရာ်းဝင်န ရာင််းချထာ်းတ    ကာ်းမျာ်းအနက် အစ ်းန ရစ စ န ပါင််း 
၁,၇၁ ၆ စ ်းဟာ ဤကမ်ပှိန််းမှာ ပါဝင်န နပါတယ ်။ 
အခခာ်းနည််းလမ််းမျာ်းခြင်  တင်သငွ််းထာ်းတ    ကာ်းအနရအတ ွက်မည်မျှ ကမ်ပှိန််းမှာပါဝင်န နသည်ကှိ န တာ  သှိနှိ င်ခခင််း 
မရှှိပါ။ 

    

 

မ ေး7: အပြ ားနှိိုငော်ငံမတွမှ  (သှိို မဟိုတော်) အပြ ားမမ ော်ဒယော်မတွမှ လညော်ား ဒီပ ဿနာ ပြေစော် ွ ားနှိိုငော်သလ ား? 

မ ြေ7: ဤ Recall / Special Service Campaign တ ွင ် ထ တ်လ ပ်မ ပှိ င််းဆှိ င်ရာအာ ်းနည််းချက်ရှှိ န သာ ဆ ပန ်နတကွှိ  

တ ပ်ဆင်ထာ်းတ    ကာ်းမျာ်းသာပါဝင်ပါတယ ်။ ၎င ််းထ တ ်လ ပ်မ ပှိ င််းဆှိ င်ရာအာ ်းနည််းချက်သည် အချ ှိန်အပှိ င််းအခခာ်း 

တ စ်ခ အတငွ််းသာ ခြစပွ်ာ်းခ  ပါတ ယ ် ။ ထှိ အချ ှိန်အပှိ င််းအခခာ်းအတငွ််း ထ တ်လ ပ်ထာ်းတ ာ မဟ တ ်တ   ဆ ပန ်န တကွှိ  

တ ပ်ဆင်ထာ်းတ   ကာ်းနတ ွကန တာ  ပါဝင်ခခင််းမရှှိပါ။ 

 

 

မ ေး8: သင ော်က ားမှ မရ  ဒီပ ဿနာပြေစော်လ နှိိုငော်လ ား? 

မ ြေ8: သင ်ကာ်းဟာ Recall / Special Service Campaign တ စခ် ခ မှာ ပါဝင်န နခခင််းရှှိ မရှှိကှိ  Toyota Myanmar Website ရှှိ 

“Special Service Campaign” ကဏ္ဍတ ွင် စစန် ဆ်းနှိ င်ပါသည်။ 

အကယ ်၍ပါဝငန် နပါက “ဆက်သွယ်မ ရယ ူမည် ” ဆှိ တ    ခလ တက်ှိ နှှိပ်ပပ ်း လှိ အပ်တ  အချက်အလကန် လ်းနတ ွကှိ  

ခြည န် ပ်းကာ လ လှယ်န ပ်းရန် အန ကကာင််းကကာ်းနှိ င်ပါသည်။ ကျွန်နတ ာတ် ှိ   Toyota ဘက်မှ အခမနဆ်  ်းခပနလ်ည် 

ဆက်သွယန် ပ်းပါမည။် 

 
 

https://toyota-myanmar.com/

